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LEGISLACAO o Projeto de Lei 2126/2011 ir4 a Plendrio
e depois segue para o Senado, para vota-
¢do do substitutivo. S6 apés esse tortuoso
caminho é que vai a san¢ao presidencial.

|
Especialistas do setor afirmam que o
Brasil se antecipa ao criar um documento
que, por garantir direitos na internet, po-

de ser considerado como referéncia mun-
dial. “Temos de ter certeza que podemos
servir de exemplo para influenciar muito
positivamente outros paises no desenvol-

Considerada de vanguarda, a legislagao que vai regulamentar

a internet busca equilibrar liberdade e seguranga vimento de suas agendas digitais’ afirma
o deputado federal e relator do Marco Ci-
Por RENATA BATOCHIO vil, Alessandro Molon (PT/R]).

O ativista social e fundador do Partido
Pirata Sueco, Rick Falkvinge, que esteve
no Brasil hd pouco tempo para partici-
par como palestrante na Campus Party,
de Recife, comunga da mesma opinido.
Segundo ele, o texto brasileiro serd o pri-
meiro a reconhecer que o acesso a inter-
net é um direito do cidadao, como qual-
quer outro. “O Marco Civil ¢ uma resposta
contra leis que poderiam cercear a liber-
dade online. Sua aprovacao pode posi-
cionar o Brasil como lider global e regio-
nal no que se refere a politicas de inter-
net avangadas’, avalia o sueco. .

Historicamente, dentre as tentativas
de se criar uma lei para a rede, a que
mais gerou repercussoes até hoje foi a
chamada Lei Azeredo, de autoria do se-
nador Eduardo Azeredo (PSDB-MG),

Aimplementaqéo do Marco Regulatd-
rio Civil da Internet, um documento
que estabelece direitos e responsabilida-
des de usuarios, provedores e poder pu-
blico no uso da rede mundial de compu-
tadores, esta prestes a se tornar realida-
de. O texto, construido em conjunto pe-
la Secretaria de Assuntos Legislativos da
Justica (SAL/M]J) e a Escola de Direito do
Rio de Janeiro da Fundagao Getiilio Var-
gas, passou por audiéncias publicas on-
line e recebeu contribuicoes de diversos
setores da sociedade.

Adiscussao, que teve inicio em outubro
de 2009, ja percorreu diversas etapas €, a0
que tudo indica, falta pouco para se tor-
nar realidade. A votagao, que ja foi adia-
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da duas vezes por falta de quérum, estd % que acabou nao tomando corpo pois foi
marcada para acontecer no dia 19 de se- g considerada demasiadamente punitiva.
tembro. Depois que for votado na Comis- g relator do projeto, Alessandro Molon: lei é Marcel Leonardi, do Google: Justica deve Foi apelidada de “Al-5 digital’, pois pre-

sao Especial da Camara dos Deputados, ponto de partida para regulamentacgéo decidir quais contetidos serdo retirados via que provedores deveriam monito-

T1| Principais pontos do Marco Civil da Internet | L
=\ =Neutralidade na redel | N TR

0 principio prevé que todas as informacdes que trafeguem na internet seréo tratadas igualmente, sem prioridade. A ideia é impedir Umdos do projeto diz respeito a protecao

que provedores discriminem determinados servicos em detrimento de outros, ou seja, todos os dados devem navegar na mesma aintimidade da vida privada e ao direito de nao
idad i lteragdes na idade de gacao conforme o cliente. fornecer dados de navegacao e conexao para terceiros,

0 consultor Arthur Barrinouevo, professor da Fundagéo Gettlio Vargas, critica essa 0. S doele, 0 falha sem consentimento prévio. “E direito do internauta
ao impedir que as empresas de telecomunicacdo gerenciem suas redes de formainteligente. “Para mantera qualidade desejada ter informacdes claras e completas sobreousoea
por agueles que itam de velocidade e rapidez de resposta, a unifor 30 ou reduzird a qualidade do servigo ou exigird um coleta de seus dados pessoais”, diz o relator do texto,
investimento muito maior em idade (de doqueé io", afirma o profi . “Ou seja, ndo sera rentavel a ndo deputado Alessandro Molon. O Marco Civil quer proibir
ser com um aumento de prego para todos os usudrios, mesmo porque serd proibido aqueles que precisam de mais velocidade contratar que navegacdes sejam rastreadas com fins comerciais.
uma via rapida”, argumenta. Hoje, os provedores de conexdo e os sites tém

Ele compara a uniformizacéo dos servigos de dados com o mercado ilistico. “Se as decidirem fabricar apenas as informacdes do IP (Internet Protocol) de todos os
carros populares, teremos dois grupos de que ficardo insat : 0s dos modelos médios e 0 trafego de internautas. Trata-se de uma espécie de endereco dos
dados deve, sim, ser diferenciado de acordo com o seu uso", defende. Para ele, restringir os provedores a uma qualidade tnica resultara usudrios na rede. “A estrutura tecnolégica da internet
na reducdo da qualidade média das redes e desestimularé oi nestai utura. hoje n@o € nem um pouco andnima. 0 que torna muito

Barrionuevo e outros especialistas consideram que seria importante o texto explicitar as formas de gerenciamento de rede mais fécil vigiar os passos do cidadao na rede do que

itaveis. Ele defende o modelo adotado pelas diretrizes da Unido Europeia, que mantém os principios da neutralidade de rede, no mundo real”, analisa Molon.
permitindo a administracao do trafego. “Isso desde que as regras de i de cada operadora sejam pui endo No entanto, para garantir a colaboragao
discriminatérias entre diferentes usuarios”, pontua. com questdes judiciais, 0 Marco Civil prevé a

Para tanto, torna-se ariaafi dor Qual 6rgdo teré a responsabilidade de fiscalizar essa norma? manutencao dos dados por um periodo de um ano,
Para o governo federal, essa atribuicao deve ser da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel). 0 texto inicial previa que a sob sigilo. “Quem guarda é obrigado a manter uma
responsabilidade seria do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI), uma entidade que seria formada por vérios setores da sociedade e politica transparente de gestao dos registros, de
do governo. O ministro das Comunicagges, Paulo Bernardo, mantém conversas com o relator da matéria para que as responsabilidades forma a proteger a intimidade e a vida privada dos
da Anatel sejam explicitadas e que o 6rgéo assuma a fiscalizac@o. kusuérios". diz Molon. )

Ill- Retirada de contetidos da rede| |l e

Esta questdo é a que mais gera controvérsias, pois envolve temas como liberdade de expressao e julgamento do que deve ou ndo permanecer no ar. O texto tira dos provedores de contetido qualquer

r bilidade sobre ido gerado por terceiros. Ou seja, Google, Facebook ou Twitter, por exemplo, ndo podem ser punidos por uma postagem ofensiva feita por um usudrio. O provedor sé pode ser
responsabilizado se, apds a Justica ter determinado que tal ido é néo tomar providéncias para torné-lo i L
Aqui surgem as divergéncias de opinido. Marcelo Tl p e i dal idade de Direito de Hong Kong, é um dos maiores criticos dessa questao. Segundo ele, o texto deixa um vazio

normativo com efeito direto sobre casos de ofensas ou injirias, principalmente no que se refere a defesa da privacidade e da honra, ou seja, de pessoas. “Isso me faz acreditar que o PL posiciona o direito &
liberdade de expresséo acima de outros direitos”, adverte Thompson.

“Na prética, quem vai acabar penalizada é a sociedade, a vitima, o cidaddo mais simples, pois ele seré obrigado a ir & justica e brigar (pelar cao)", o advogado Renato Opice Blum, que também j&
se tornou conhecido por criticar o Marco Civil. Ele aponta o tempo como o maior problema da necessidade da ordem judicial.

“Na melhor das hipéteses, isso leva cinco dias. Na internet, o contetido se espalha em poucos minutos e a imagem da pessoa esta comprometida para o resto da vida", lembra o especialista em direito
eletrdnico e digital. Vale destacar que hoje, na pratica juridica, em casos de difamac&o hé decisd do Sup Tribunal de Justiga que determinam a retirada do contelido do ar em 24 horas.

Entre os que defendem a proposta esta o advogado Marcel Leonardi, diretor de politicas pblicas do Google no Brasil e um dos principais colaboradores na discussao piblica que elaborou 0 documento. Ele
bate na tecla de que o Marco Civil é um projeto muito positivo e traz seguranca juridica tanto para o usudrio quanto para as empresas. “Estdo fazendo muito terrorismo sobre alguns pontos do PL, como a questdo
da retirada de contetido.”, dispara Leonardi, que acredita que o bom senso sempre iré prevalecer. “Contetidos de teor ilegal como pornografia, pedofilia, entre outros, continuardo sendo retirados do ar. Racismo
e falsificag@o de dados, por exemplo, sao crimes, independentemente de onde foram cometidos. No entanto, temas subjeti casos de dif; ¢do, caltinia, que gerem dividas ou discussdes, devem sim ir paraa
Justica. Se verificado o abuso, retiraremos o contetido do ar", afirma o advogado.

Para Leonardi, o Marco Civil ndo deve estimular uma posicéo passiva por parte dos provedores, como alguns criticos acreditam que aconteca. 0O relator do PL, Alessandro Molon, segue essa mesma linha de
raciocinio e é enfatico ao afirmar que o documento néo proibe que os provedores retirem do ar iido que pode ser i abusivo. 0 objetivo, esclarece o deputado, é garantir a liberdade de express&o.
“Nzo queremos que o meio seja responsabilizado pelo mau uso feito por um usuario. Cabe ao Judiciario determinar o que deve ser removido, e ndo a um provedor de internet", diz. J




rar a navegagao dos usuarios. Indepen-
dentemente da lei nao ter entrado em
vigor, 0 monitoramento dos usudrios é
muito mais comum do que se imagina.
E o Marco Civil chega para regular es-
sa e outras questoes (veja os principais
pontos na pdgina ao lado).

Lei guarda-chuva

Na prética, o conjunto de regras que es-
t4 prestes a ser votado é uma espécie de
“constitui¢ao da web', que estipula direi-
tos e deveres para todos os lados envol-
vidos: usudrios, provedores e governo. O
documento trata dos direitos e garantias
dos usudrios, provisao de conexao e de
aplicagoes de internet, além da atuagao
do poder publico. Sua elaboragao signi-
fica uma grande contribuigao para o se-
tor, pois, apesar de a internet ja existir no
Brasil ha mais de 20 anos, até hoje o Pa-
is nao dispoe de uma lei estabelecendo
normas para o seu uso.

0 nome Marco Civil é autoexplicati-
vo: abordara exclusivamente causas ci-
veis, ou seja, ndo tratard de questoes co-
mo ciber-crimes e direitos autorais. De
acordo com os responsaveis pela elabo-
racao do documento, estes assuntos sao
demasiadamente complexos e necessitam
de regulamentagdo mais profunda, o que,
segundo o deputado Molon, dever ser o
préximo passo. “Trata-se de uma espécie
de lei guarda-chuva, a partir da qual vao
surgir outras, inclusive que definam cri-
mes de internet’, diz o relator.

“O Marco caminha ao lado do usué-
rio, garantindo a ele alguns direitos ba-

Cadaum faz
a suaparte

As propostas do Marco Civil
Direitos dos usuarios

« E garantido o sigilo de todo o trafego

na internet, exceto por ordem judicial

em caso de investigacao criminal

« Registros e conexdes de usuarios devem

permanecer no provedor e, quando do

término do contrato, este pode pedira
lusdo de suas informag

« A qualidade da conexao contratada

deve ser sempre mantida

« E garantido o direito a privacidade e &

liberdade de expressao

Deveres dos provedores

* Todo pacote de dados deve ser
tratado de forma igual, sem distincao
de contetido ou origem

« 0 provedor ndo serd responsabilizado
em crimes cometidos por usuérios

« Deve manter os dados de navegacao do
usudrio em sigilo, pelo periodo de um ano
« Deve guardar os dados do usuario em
ambiente controlado e seguro

Deveres do governo

« Estabelecer mecanismos de
governanca transparentes e
democréticos

« Adotar tecnologias de ponta

« Oferecer infraestrutura para uma

internet de qualidade
* Melhorar a qualidade técnica da rede
epr inovacao e di inacdo de

aplicacdes de internet
« Promover agdes de capacitagao para
ouso dainternet

sicos no seu relacionamento com os pro-
vedores de conexao e contetido’, explica
a advogada Milena Vaciloto Rodrigues,
do Dantas, Lee, Brock e Camargo Advo-
gados, escritério que tem o Google entre
seus clientes. O documento determina
que a internet deve seguir os principios
da garantia da liberdade de expressao, li-
vre iniciativa, defesa do consumidor, di-
reitos humanos e da protegao a intimida-
de da vida privada das pessoas. “Um dos
intuitos do Marco Civil é garantir que a
internet continue sendo como €’ desta-
ca o deputado Molon.

O texto tem como fim reforgar a privaci-
dade do internauta, proibir o rastreamen-
to de navegagdes com fins comerciais e

assegurar a neutralidade ampla, ou seja,
todos os usudrios devem ser tratados de
forma igual. Como é impossivel agradar
a gregos e troianos, apesar de o texto es-
tar praticamente pronto, essas questoes
s@0 as que mais geram discussdes.

Notice-and-takedown

Um dos pontos mais polémicos do
projeto é o que trata da retirada de con-
tetidos que estdo no ar. Os criticos da
proposta argumentam que ela valori-
za mais a liberdade de expressdao que o
direito dos cidadaos (veja quadro nesta
pdgina). Para entusiastas do Marco Ci-
vil, como alguns ativistas ligados a cau-
sas de liberdade na rede, o ato de de-

terminar que os provedores retirem do
ar contetidos improprios, antes de uma
ordem judicial, poderia ser entendido
como censura prévia, conhecida como
“notice-and-takedown”.

O mecanismo, que nasceu com o ob-
jetivo de identificar e imediatamente de-
letar contetidos protegidos por patente,
é classificado como autoritério por ati-
vistas da internet e por entidades de pro-
tecdo aos usudrios. Ele estd presente nas
leis francesas antipirataria. Na sequéncia,
amesma ferramenta passou a ser aplica-
da em questdes de direitos autorais e pa-
ra a retirada de outros contetidos do ar,
responsabilidade que anteriormente era
tinica e exclusivamente da Justiga.




